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POLÍTICA DE CALIDAD, MEDIO AMBIENTE Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO 
 

La Concesionaria Linha Universidade (“LINHA UNIVERSIDADE”) se compromete a asegurar el 

cumplimiento de los requisitos legales y aplicables, además de promover el conocimiento de sus colaboradores, 

buscando siempre la mejora continua de sus procesos y servicios. LINHA UNIVERSIDADE se centra en asegurar 

un servicio de calidad para los usuarios, el Poder Otorgante y los Accionistas, así como se compromete a 

promover la mejora constante de las condiciones de trabajo, la prevención de riesgos para la salud de sus 

colaboradores y la ocurrencia de impactos ambientales. 
 

Principios: 
 

• Liderazgo: La Alta Dirección de LINHA UNIVERSIDADE asume el liderazgo y compromiso con la Gestión 

de Calidad, Medio Ambiente y Seguridad y Salud en el Trabajo. 
 

• Alineación estratégica: Los objetivos de Calidad, Medio Ambiente y Seguridad y Salud en el Trabajo 

establecidos están alineados con la Política QHSE, así como con la estrategia de LINHA UNIVERSIDADE. 
 

• Gestión de Riesgos y Oportunidades: LINHA UNIVERSIDADE gestiona los riesgos y oportunidades 

identificados en sus procesos para lograr los resultados previstos, reducir los efectos negativos y 

aprovechar las oportunidades a medida que surgen. 
 

• Satisfacción de los clientes y otras partes interesadas: LINHA UNIVERSIDADE escucha los informes de 

los usuarios, el Poder Otorgante, los Accionistas y otras partes interesadas, identificando las necesidades 

y expectativas y teniéndolas en cuenta en el desempeño de sus actividades, fomentando la creación de 

relaciones mutuamente beneficiosas. 
 

• Mejora continua: LINHA UNIVERSIDADE promueve la mejora en  sus procesos, lo que permite la 

identificación de buenas prácticas y lecciones aprendidas, creando una cultura de búsqueda de eficiencia 

en sus procesos. 
 

• Cumplimiento legal: LINHA UNIVERSIDADE tiene el cumplimiento de la legislación como premisa de 

compromiso con el Medio Ambiente, Salud, Seguridad del Trabajador y demás requisitos aplicables. 
 

• Reducción del Impacto Ambiental: LINHA UNIVERSIDADE considera los aspectos ambientales en todas 

las fases de desarrollo de las actividades de LINHA UNIVERSIDADE, con el fin de minimizar cualquier 

impacto ambiental. 
 

• Reducción de Riesgos y Peligros: LINHA UNIVERSIDADE identifica los peligros a los que están expuestos 

los colaboradores con el fin de prevenir sus riesgos para la salud. 
 

• Conocimiento de sus colaboradores: LINHA UNIVERSIDADE promueve la capacitación y sensibilización 

de sus colaboradores. 
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Firmas 

Moisés Nonato Santos 
moises.nonato@acciona.com 

Firmó 

FERNANDO MINGUEZ LLORENTE 
fernando.minguez.llorente@acciona.com 

Firmó 

Nelson Segnini Bossolan 
nelson.bossolan@linhauni.com.br 

Firmó 

Juan Antonio Santos de Paz 
juanantonio.santos.paz@acciona.com 

Firmó 
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09 Jun 2021, 16:07:19 

Documento número b25b6cf3-822b-4ce7-bd80-a7786e602e9f creado por BEATRIZ MARCÍLIO GUERRERO (Conta 

7d3c4209-6e39-474c-8890-fbd242110ae0).  Email :beatriz.guerrero@linhauni.com.br.  -  DATE_ATOM: 

2021-06-09T16:07:19-03:00 

09 Jun 2021, 16:07:55 

Lista de firmas iniciada por BEATRIZ MARCÍLIO GUERRERO (Cuenta 7d3c4209-6e39-474c-8890-fbd242110ae0). 

Email: beatriz.guerrero@linhauni.com.br. - DATE_ATOM: 2021-06-09T16:07:55-03:00 

09 Jun 2021, 16:08:35 

NELSON SEGNINI BOSSOLAN Firmó (Cuenta 0432f3e4-5e9b-4a7c-bb03-35572680920c) - Email: 

nelson.bossolan@linhauni.com.br  -  IP:  200.185.255.243  (200-185-255-243.user.ajato.com.br  puerto:  28836)  

- Documento de identificación informado: 075.371.638-04 - DATE_ATOM: 2021-06-09T16:08:35-03:00

09 Jun 2021, 17:07:18 

MOISÉS NONATO SANTOS Firmó (Conta 8d2fe569-2dfb-4ee1-b298-d3891f9d25e0) - Email: 

moises.nonato@acciona.com - IP: 177.190.194.22 (177-190-194-22.dedicated.ctitel.com.br puerto: 48368) - 

Geolocalización: -23.5956938 -46.6851303 - Documento de identificación informado: 183.138.788-35 - DATE_ATOM: 

2021-06-09T17:07:18-03:00 
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FERNANDO MINGUEZ LLORENTE Firmó (Conta 6cdef345-4bc6-4de7-9cc7-0c2e43d06398) - Email: 

fernando.minguez.llorente@acciona.com - IP: 177.9.149.24 (177-9-149-24.dsl.telesp.net.br puerto: 6558) - 

Geolocalización: -23.550519899999998 -46.633309399999995 - Documento de identificación informado: 

716.583.671-38 - DATE_ATOM: 2021-06-09T18:14:57-03:00 

09 Jun 2021, 19:06:06 

JUAN ANTONIO SANTOS DE PAZ Firmó (Conta 01a37f1c-4e38-4f51-b116-76b20f8e64a0) - Email: 

juanantonio.santos.paz@acciona.com  -  IP:  89.7.9.228  (static-228-9-7-89.ipcom.comunitel.net  puerto:  44584)  

- Documento de identificación informado: 716.662.191-50 - DATE_ATOM: 2021-06-09T19:06:06-03:00
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